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Mục đích của nghiên cứu này là xác định các nhân tố có ảnh hưởng đến quyết định chọn trường Đại học học sinh trung học phổ thông tại Thành phố Đà Nẵng.  Các nhân tố ảnh hưởng đến  kết quả nghiên cứu sắp xếp theo trật tự từ cao xuống thấp như sau: Học phí, chất lượng đào tạo, sự quảng bá của nhà trường, công việc trong tương lại và khả năng đậu vào trường. Đây cũng căn cứ để tác giả đưa ra các định hướng, quan điểm và giải pháp để phù hợp để  các cơ quan chức năng  tạo điều kiện tốt nhất cho học sinh THPT tại TP. Đà Nẵng trong việc lựa chọn ngành/nghề, trường để học một cách tốt nhất.
Từ khóa: quyết định chọn trường đại học, học sinh trung học phổ thông, Đà Nẵng.
1.Đặt vấn đề 
Hiện nay, vấn đề chọn trường đại học không chỉ của riêng người học hay phụ huynh mà nó còn là mối quan tâm lớn của các cơ sở đào giáo dục đại học và có ảnh hưởng đến sự tồn tại, phát triển của trường. Theo số liệu thống kê tại Wikipedia, tính đến năm 2020 trên địa bàn Đà Nẵng có 22 trường đại học, cao đẳng dân lập và 14 trường đại học, cao đẳng tư thục.Qua mỗi năm, số lượng các trường đại học ngày càng gia tăng, đồng thời, Bộ Giáo dục và Đào tạo (GD&ĐT) cho phép một số trường tự do tuyển sinh theo phương pháp tuyển sinh riêng (xét học bạ), nên mức độ cạnh tranh tuyển sinh giữa các trường càng trở nên mạnh mẽ. Vì thế mức độ được đặt ra là các trường đại học phải nỗ lực nhiều hơn trong công tác nâng cao chất lượng giảng dạy, đào tạo, cơ sở vật chất, cơ hội việc làm...để thu hút thí sinh lựa chọn trường mình. Bên cạnh đó, theo thống kê gân đây có khoảng 41% học sinh tốt nghiệp trung học phổ thông(THPT) đăng kí vào ĐH,CĐ (Đại học, Cao đẳng), và cao đẳng nghề, trung cấp khoảng 23%, học nghề tại trung tâm nghề khoảng 13%, đi làm khoảng 10%. Trong kì thi tốt nghiệp THPT và đăng kí xét tuyển đại học năm 2020, tỷ lệ học sinh không đăng kí xét tuyển ĐH là 26%.Thực tế cho thấy, học sinh đã có những bước chuyển biến tích cực trong việc lựa chọn ngành nghề và hướng đi phù hợp của các em trong tương lai, đây chính là thử thách cho các trường ĐH, CĐ cần có những chính sách tuyển sinh phù hợp hơn. Xây dựng một chiến lược nhằm thu hút được người học đòi hỏi phải thoả mãn được mong muốn của họ, đồng thời các trường cần hiểu rõ vị thế của mình so với đối thủ cạnh tranh. Do đó, để có một cái nhìn chung nhất và mang tính kiên định về các yếu tố chọn trường của người học mà đối tượng chính là học sinh lớp 12 thì cần phải biết .Nhiều nghiên cứu đi trước đã kết luận, học sinh chịu tác động bởi nhiều yếu tố khi quyết định chọn trường, đó có thể là đặc điểm cố định của trường như danh tiếng, chất lượng đào tạo, cơ sở vật chất; khả năng trúng tuyển của cá nhân; học phí phù hợp hay ảnh hưởng từ người thân, tuy nhiên những nghiên cứu này vẫn chưa xác định được học sinh sử dụng yếu tố nào khi lựa chọn trường đại học và yếu tố nào quan trọng nhất trong tâm trí của họ khi ra quyết định chọn trường. 
[bookmark: _Toc84915986]2.3. ĐỐI TƯỢNG VÀ PHẠM VI NGHIÊN CỨU
 Đối tượng nghiên cứu: Nghiên cứu này tập trung nghiên cứu các nhân tố ảnh hưởng đến quyết định chọn trường ĐH của học sinh THPT trên địa bàn TP Đà Nẵng.
 Phạm vi nghiên cứu: Học sinh THPT là khái niệm tương đối rộng, nên phạm vi nghiên cứu chủ yếu tập trung vào học sinh THPT trên địa bàn TP Đà Nẵng, đặc biệt là học sinh lớp 12.
3.Phương pháp nghiên cứu
Nghiên cứu nàysử dụng cả phương pháp nghiên cứu định tính và định lượng. Phương pháp định tính được sử dụng trong giai đoạn xây dựng bảng câu hỏi. Phương pháp định lượng được sử dụng thông qua bảng câu hỏi thu thập thông tin, thông tin thu thập được xử lý bằng phần mềm SPSS 22.0. Thang đo được xây dựng dựa trên phương pháp đánh giá với hệ số tin cậy Cronbach Alpha và phân tích nhân tố khám phá EFA, tiến hành phân tích nhân tố khẳng định CFA để kiểm định sự phù hợp của mô hình lý thuyết đã xây dựng.
4. Mô hình nghiên cứu




Sự quảng bá thông tin của nhà trường 


Chất lượng dạy và học

Quyết định chọn trường đại học của học sinh THPT tại Đà Nẵng


Công việc trong tương lai


Khả năng đậu vào trường


Ảnh hưởng của người có liên quan



       Học phí




 ( Nguồn: Tổng hợp từ các nghiên cứu của tác giả)
5.Kết quả và phân tích kết quả nghiên cứu
5.1 Tổng quan về mẫu nghiên cứu
Dựa trên 350 bản khảo sát được phát ra thì có 285  bảng hợp lệ thì chúng tôi đã thu thập, tổng hợp và xử lý số liệu trên phần mềm SPSS 22.0 phần thống kê mô tả.

Bảng 1: Bảng phân bổ mẫu theo một số thuộc tính 
	Thuộc tính 
	
	Số lượng 
	Tỷ lệ 

	Giới tính
	Nam 
	177
	41,8

	
	Nữ
	108
	58,2

	Trường THPT
	Phan Chu Trinh
	56
	9,5

	
	Hoàng Hoa Thám
	61
	22,5

	
	Hòa Vang
	39
	39,3

	
	Trường THPT khác
	129
	28,8

	Khối lớp
	Khối 12
	221
	77.5

	
	Khối khác
	64
	22.5


5.2 Kiểm định thang đo bằng hệ số Cronbachs Alpha
Bảng 2: Kết quả phân tích độ tin cậy các nhóm biến bằng hệ số Cronbachs Alpha

	STT
	Nhóm biến
	Số biến
	Crobachs Alpha

	1
	Quảng bá của nhà trường, α = .878
	4
	α = .878

	2
	Học phí, α = .852
	4
	α = .852

	3
	Ảnh hưởng , α = .752
	4
	α = .752

	4
	Chất lượng trường đại học, α = .911
	4
	α = .911

	5
	Khả năng đậu vào trường, α = .904
	4
	α = .904

	6
	Công việc trong tương lai, α = .887
	4
	α = .887


Qua kết quả phân tích hệ số Cronbach Alpha ta thấy 5 thành phần thang đo về các nhân tố ảnh hưởng và yếu tố phụ thuộc đều có độ tin cậy lớn hơn 0,6 nên đều tin cậy để sử dụng. Điều đó cho thấy, thang đo được xây dựng có ý nghĩa thống kê và đạt độ tin cậy cần thiết, nên được tiếp tục đưa vào phân tích nhân tố khám phá EFA (Bảng 3)
5.3 Phân tích nhân tố khám phá EFA 
· Kiểm định tính thích hợp của EFA đôi với nhân tố phụ thuộc

	                                        KMO and Bartlett's Test

	Hệ số KMO
	.807

	Kiểm định Bartlett's

	Approx. Chi-Square
	3727.531

	
	df	
	190

	
	Mức ý nghĩa
	.000


· Kiểm định tính thích hợp của EFA đôi với nhân tố phụ thuộc
	                                       KMO and Bartlett's Test

	Hệ số KMO
	.736

	Kiểm định Bartlett's

	Approx. Chi-Square
	419.674

	
	df	
	3

	
	Mức ý nghĩa
	.000



Hệ số KMO của các biến độc lập và phụ thuộc  khá cao thỏa mãn yêu cầu 0,5 ≤ KMO ≤ 1: phân tích nhân tố thích hợp với dữ liệu nghiên cứu. 
5.4 Phân tích khám phá hồi quy đa biến (MRA)
	
Correlations

	
	QĐ
	QB
	HP
	CL
	KN
	CV

	QĐ
	Pearson Correlation
	1
	.348**
	.596**
	.488**
	.280**
	.245**

	
	Sig. (2-tailed)
	
	.000
	.000
	.000
	.000
	.000

	
	N
	285
	285
	285
	285
	285
	285

	QB
	Pearson Correlation
	.348**
	1
	.334**
	.089
	-.005
	.130*

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	
	.000
	.133
	.927
	.028

	
	N
	285
	285
	285
	285
	285
	285

	HP
	Pearson Correlation
	.596**
	.334**
	1
	.383**
	.270**
	.182**

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	.000
	
	.000
	.000
	.002

	
	N
	285
	285
	285
	285
	285
	285

	CL
	Pearson Correlation
	.488**
	.089
	.383**
	1
	.113
	.001

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	.133
	.000
	
	.056
	.992

	
	N
	285
	285
	285
	285
	285
	285

	KN
	Pearson Correlation
	.280**
	-.005
	.270**
	.113
	1
	.025

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	.927
	.000
	.056
	
	.680

	
	N
	285
	285
	285
	285
	285
	285

	CV
	Pearson Correlation
	.245**
	.130*
	.182**
	.001
	.025
	1

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	.028
	.002
	.992
	.680
	

	
	N
	285
	285
	285
	285
	285
	285

	**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

	*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
QĐ = 0.474*HP + 0.299*CL + 0.160*QB + 0.147*CV + 0.135*KN


	Model Summaryb

	STT
	R
	R bình phương
	R bình phương điều chỉnh
	Sai số ước tính tiêu chuẩn
	Hệ số Durbin-Watson

	1
	.711a
	.516
	.507
	.44558
	1.880

	a. Dự đoán (Hằng số),  CV,KN,CL,QB,HP

	b. Biến phụ thuộc : QĐ



[bookmark: _Toc5522904]Qua kết quả phân tích các nhân tố và mô hình, có 5 giả thuyết đều được chấp nhận thể hiện ở Bảng sau:

	STT
	Giả thuyết
	Kết quả

	1
	H1: Yếu tố về sự quảng bá thông tin của nhà trường  có tác động tích cực đến sự lựa chọn trường đại học của học sinh trung học phổ thông.

	Chấp nhận giả thuyết

	2
	H2: Yếu tố về học phí có sức ảnh hưởng đáng kể đến việc chọn trường đại học của học sinh phổ thông.
	Chấp nhận giả thuyết

	3
	H3: Ảnh hưởng của người thân trong gia đình, bạn bè, thầy cô của học sinh về việc lựa chọn trường đại học nào đó càng lớn thì xu hướng lựa chọn của học sinh đó càng cao.

	Không  chấp nhận giả thuyết

	4
	H4: Yếu tố về chất lượng dạy và học ở một trường đại học nào đó cao hơn những trường khác thì học sinh có xu hướng chọn trường đại học đó nhiều hơn.
	Chấp nhận giả thuyết

	5
	H5: Điểm tại trường THPT hay điểm thi đại học đều rất quan trọng trong việc lựa chọn trường đại học của học sinh THPT.
	Chấp nhận giả thuyết

	6
	H6: Tỷ lệ có việc làm, việc làm có thu nhập cao của sinh viên sau khi tốt nghiệp tại trường đại học nào đó, hoặc cơ hội việc làm tại các trường đại học nào cao hơn những trường khác thì học sinh sẽ chọn những trường đại học đó.

	Chấp nhận giả thuyết



6. Kết luận và hàm ý
[bookmark: _Toc84916045]6.1 Kết luận
Kết quả nghiên cứu đã xác định được có 5 nhân tố ảnh hưởng đến quyết định chọn trường đại học của học sinh trung học phổ thông tại Thành phố Đà Nẵng: 
· [bookmark: _Toc84916046]Học phí
· [bookmark: _Toc84916047]Chất lượng dạy và học
· [bookmark: _Toc84916048] Sự quảng bá thông tin của nhà trường
· [bookmark: _Toc84916049]Công việc trong tương lai
· [bookmark: _Toc84916050] Khả năng đậu vào trường
6.2 Hàm ý 
6.2.1 Học phí
 Trường có mức học phí thấp: Chọn một trường đại học mức học phí thấp, và phù hợp với điều kiện tài chính của bản thân và gia đình sẽ giúp sinh viên giảm bớt áp lực tài chính, chuyên tâm vào học tập. Đồng thời giảm bớt gánh lo cho phụ huynh không có nhiều điều kiện cho con vào đại học trước khoảng chi phí “khổng lồ” trong suốt 4-5 năm tại TP.Đà Nẵng.
 Trường giảm học phí theo từng điều kiện cho sinh viên: Học phí đại học đang tăng nhanh, nhưng cơ hội theo học các trường chất lượng cho sinh viên không có điệu kiện về tài chính, sinh viên là người dân tộc thiểu số,.. có học lực khá, giỏi bị thu hẹp. Bên cạnh đó, đại dịch Covid-19 xảy ra trên toàn thế giới ảnh hưởng không nhỏ đến những sinh viên đang theo học tại các trường đại học. Đây chính là bất cập cần phải giải quyết. Để thu hút được những sinh viên thì những trường đại học phải có những quy định về miễn giảm học phí, hỗ trợ vay vốn cho đối tượng hộ nghèo, cận nghèo hay thuộc dân tộc vùng thiểu số,.. để khuyến khích các em trong học tập.
6.2.2 Chất lượng dạy và học
 Nhà trường trang bị trang thiết bị hiện đại để dạy học
Cơ sở vật chất hiện đại ngày càng đóng vai trò quang trọng đến chất lượng đào tạo. Mạnh dạn đầu tư các loại máy móc hiện đại giống với máy móc thiệt bị của các doanh nghiệp đang hoạt động, tránh việc sinh viên được đào tạo dựa trên các máy móc, thiết bị lạc hậu mà các doanh nghiệp đã không còn sử dụng. Có như vậy sinh viên mới tốt nghiệp sẽ nhanh chóng tìm được việc làm phù hợp. Điều này giúp các trường đại học trở thành địa chỉ đào tạo đáng tin cậy, nâng cao vị thế thương hiệu, tạo uy tín trong xã hội và cuối cùng sẽ có ảnh hưởng mạnh mẽ đến công tác tuyển sinh của trường đại học. 
 Trường có ngành đạo tạo phù hợp với  năng lực, sở thích
Các trường cần linh hoạt trong thiết kế chương trình đào tạo, chương trình đào tạo phải được thiết kế sao cho mang tính thực tiễn cao, một mặt phù hợp với yêu cầu của sự phát triển kinh tế, xã hội, đáp ứng nhu cầu của thị trường lao động, tránh trường hợp sinh viên sau khi tốt nghiệp ra trường , các doanh nghiệp tuyển dụng phải mất thời gian đào tạo lại; mặt khác phải đáp ứng được những nhu cầu của người học. Nên bên cạnh việc chương trình đào tạo phải được thường xuyên cập nhật cho phù hợp với nhu cầu thực tiễn và đảm bảo yêu cầu về nội dung, chất lượng và phù hợp với quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo, các trường cần tham khảo ý kiến của doanh nghiệp và dựa vào nhu cầu của người học để lập chương trình.
 Chú trọng nâng cao chất lượng giảng viên
các trường đại học phải chú trọng xây dựng đội ngũ giảng viên đủ về số lượng, giỏi chuyên môn, có nhân cách, đạo đức tốt nhằm nâng cao chất lượng đào tạo. Có chính sách tiếp nhận những sinh viên giỏi của trường trong các khoa để tạo đội ngũ kế thừa, đồng thời xem đây cũng là nguồn nhân lực quan trọng để phát triển những kỹ năng mới và tiếp cận những khoa học mới trong tương lai. Họ cũng là những người trẻ tuổi có nhiều cống hiến và sáng tạo trong đổi mới chất lượng giáo dục, nâng cao sự hài lòng của sinh viên
6.2.3 Sự quảng bá thông tin của nhà trường 
Các trường đại học đều có những Website riêng để cung cấp thông tin về trường mình. Tuy nhiên, cho dù đa dạng hóa đến đâu thì đây cũng là những thông tin một chiều, rất có ít cơ hội để các em trao đổi và nhận được sự tư vấn cần thiết, đặc biệt là trong vấn đề tư vấn và định hướng nghề nghiệp. Kết quả thống kê cho thấy 69,9 % học sinh bắt đầu tìm hiểu về trường đại học từ lớp 11, 12 (phần lớn ở lớp 12). Điều này chứng minh hiệu quả trong công tác hướng nghiệp chưa cao, có lẽ do các trường đại học chưa có sự phối hợp chặt chẽ với các trường THPT trong công tác hướng nghiệp. Trong công tác hướng nghiệp các trường nên có phần giới thiệu sâu về các nội dung ngành/nghề đào tạo, yêu cầu cần thiết để học các ngành/nghề đó, số lượng sinh viên có việc làm từ ngành/nghề đó, dự báo tình hình việc làm của ngành/nghề đó trong tương lai,...và có các tài liệu gửi trước đến các trường THPT để học sinh nghiên cứu.
6.2.4 Công việc trong tương lai
Nhà trường có thể liên kết với các tổ chức giáo dục nghề nghiệp, doanh nghiệp quốc tế nhằm hổ trợ, giới thiệu việc làm cho sinh viên khi các sinh viên có nhu cầu làm việc tại các nước ngoài, tạo điều kiện cho sinh viên nâng cao tri thức và tự tin hội nhập với thế giới theo xu hướng quốc tế hóa toàn cầu.
6.2.5 Khả năng đậu vào trường
Phần lớn các học sinh đều cho rằng điểm chuẩn trúng tuyển vào ngành được chọn và tỷ lệ chọi là rất quan trọng cho việc chọn trường và ngành học của họ. Điều này chứng tỏ các em cũng đã có sự cân nhắc chọn trường phù hợp với sức học của mình. Cụ thể, với những em có học lực từ khá trở lên thì thường chọn các trường đại học “tốp trên” (thường là các trường công lập có tiếng), với những em học lực từ trung bình khá trở xuống thường thì chọn các trường “tốp dưới” (thường là các trường ngoài công lập). Để hạn chế tình trạng độc quyền đối với một số ngành nghề, mọi ngành đều phải đổi mới, nhà trường nên mở thêm các ngành học để thí sinh có thêm nhiều lựa chọn chọn học những ngành mới tại nhiều trường ĐH khác nhau trên địa bàn TP.Đà Nẵng mà không phải dồn về các trường ĐH thuộc “top trên”. Như thế thì các trường ĐH mới thu hút được nhiều thí sinh tham gia đăng kí vào trường.
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